
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ezt szemlélteti: 
 
Ön, a rendes évi audit terv 
végrehajtása során azt tapasztalja, 
hogy egy személy kezében 
összpontosul a szervezeti 
költségek 45%-át jelentő bér 
jellegű kifizetések rendelkezési 
joga. Továbbá az is napfényre 
kerül, hogy a kifizetéseket igazoló 
bizonylatok nagy része nem került 
megőrzésre. 
 
Arra gyanakszik, hogy néhány 
munkatárs ennek következtében 
rendkívül kedvező bánásmódban 
részesült. A kifizetésekről a 
bérszámfejtés éves bérkartont tud 
átadni, ami a több száz főt 
foglalkoztató szervezet esetében 
egy teljes dossziét kitesz. Hogyan 
tudjuk megtalálni e között a 
rengeteg adat között a kiugró 
kifizetéseket? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________ 
A bérkarton 7,522 rekordot és 23 
mezőt tartalmaz. Többek között: 
Dolgozószám, Név, Adószám, 
Szervezeti egység, 
Kifizetési jogcím, Január, 
Február…December havi 
kifizetések, Összes kifizetés, 
Belépés napja, Kilépés napja 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Legjobb gyakorlati alkalmazások 
 
Visszaélések feltárása a bérkarton elemzés segítségével a HR audit során 
 
A bérszámfejtés a pénz kiáramlás egyik lényeges tényezője, ezért javasolt, hogy 
időről időre a belső ellenőrzés fókusza legyen.  
 
A bérszámfejtés sok szervezetnél szorosan kapcsolódik a HR részleghez. 
Esetenként a HR részleg jogosultsági körébe tartozik a bérek számfejtésének, 
egyes bér jellegű kifizetéseknek a meghatározása is. Ezeket a rendelkezéseket és a 
kifizetéseket általában szigorú vezetői felügyelet alatt tartják. 
 
Esetünkben azonban nem fordítottak elég figyelmet a bér jellegű kifizetések 
kontrollálására. Az interjúk során kiderült, hogy egyetlen személy jogosult a 
bérszámfejtéshez szükséges alapadatok megadására. Napi szintű, illetve rendszeres 
ellenőrzés, vagy ellenjegyzés nincs előírva. A HR munkatárs, ezt felismerve, 
önkényesen adhatja meg saját, és/vagy kedvezményezettjei számára a 
bérszámfejtés alapadatait (besorolási bér, jutalom, fizetési előleg, levonás 
összege). 
 
Arra is fény derült, hogy az eseti kifizetések is vezetői jóváhagyás nélkül 
lehetségesek. Nincs meghatározva, hogy melyik vezetői szinten, milyen jellegű 
eseti kifizetésekről és milyen módon dönthetnek. Az elrendelés módjának, és a 
rendelkezések bizonylatainak megőrzése sincs szabályozva. Ezek egyrészt 
jogosulatlan kifizetésekhez vezethetnek, másrészt jogszabályokba ütközhetnek – 
pl. prémium csak előre kitűzött célfeladatra fizethető; bizonylatok megőrzési 
határideje a tárgyévet követő 5 év. 
 
A vállalati levonások jogossága nincs nyilatkozatokkal alátámasztva. Ennek 
következtében a bér adatok közlőjének egyszemélyű hatalma van kegyet 
gyakorolni a levonásban érintettek felett, a levonás eltörlésével. Ez a vizsgált 
esetben a csoportos utaztatás költségének egy részére vonatkozó, idő és távolság-
függő levonásként jelent meg a bér adatok között. 
 
Az éves túlóra keret túllépésének elkerülésére „mozgóbér” jogcímen, egy összegű, 
havonta változó mértékű kifizetéseket eszközöltek, melynek megalapozottságát 
utólag vizsgálni nem lehetséges. 
 
 
Egy adatelemzéses megközelítés 
 
Átnézhetnénk az éves kifizetéseket sorról sorra, de több, mint 7500 adatsort 
kellene 12 hónapra átvizsgálnunk, így nehéz lenne manuálisan elvégezni a 
vizsgálatot és rengeteg időt is venne igénybe. Ehelyett, az ACL kifinomult 
adatelemző képességeit kihasználva, gyorsan és könnyedén rá lehet világítani a 
kérdéses kifizetésekre. 
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____________________________ 
Az adatelemzéshez lista 
formátumnak tekintjük a 
dolgozónkénti fejléc adatokat is 
tartalmazó Excel táblázatot. 
Ennek következtében az ACL az 
állomány beolvasásakor a 
kiválasztott dolgozó azonosító 
adatokat (név, adószám, 
szervezeti egység, belépés 
dátuma) minden, a fejlécet 
követő tételsorhoz hozzárendeli. 
 

Rendellenességek keresése a bérkarton állományban 
 
Az adatfájl – Xbossz260 – 2004 tizenkét hónapjának 260 dolgozóra vonatkozó 
összes bér jellegű kifizetéséről nyújt információt. Az adatok eredetileg a 
nyilvántartó rendszer Excel listájában álltak rendelkezésre az alábbi formában.  
 

 
 
A bonyolult fejléccel rendelkező adattáblából egyszerű, táblázatos, jól elemezhető 
formátumot kapunk ACL használatával: 
 

 
 
Ez a táblázat tartalmaz minden olyan adatot, amely az elemzéshez szükséges. 
Beolvasáskor egyes, az elemzés szempontjából lényegtelen adatokat (pl. születési 
idő, anyja neve) nem vettünk figyelembe.  
 
Az elemzésre ily módon előkészített adatállomány alkalmas az előzetesen 
meghatározott szempontok szerinti szűrések, rendezések és összegzések útján a 
gyanús tételek kiválasztására. 
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Az ACL által beolvasott 
adatokból elkészítjük azoknak a 
dolgozóknak az éves bér-
változási jegyzékét, akik a 
márciusi általános béremelésen 
kívül további béremelést kaptak. 
 
 
Az alapbér sorokat kiválasztjuk, 
így megkapjuk a dolgozónkénti 
havi alapbéreket. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ezt követően számolt mezőket 
alkalmazunk a havi bérek 
különbségének megjelenítésére. 
Pl. valtapr= Apr - Mar 
 
Azokat a tételeket, melyekben 
nemcsak a márciusi hónapban 
történt béremelés, egy szűrő 
kifejezés segítségével válogatjuk 
le: 
nemmarc_valt értéke: valtfeb + 
valtmar + valtapr + Valtmaj + 
valtjun + valtjul + valtaug + 
valtszep + valtokt + valtnov + 
valtdec <> valtmar 
 
További vizsgálatok céljából 
ezeket a tételeket Export parancs 
használatával egy Excel fájlba 
mentjük el.  A kiadott parancs 
végrehajtásáról jelentést 
kapunk, ami a parancsnaplóba is 
bejegyzésre kerül. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bérkarton vizsgálatának irányai  
Az előzetes helyszíni vizsgálat alapján azonosításra került problémák közül az 
alábbi szempontok szerint leválogatott tételeket érdemes alaposabban szemügyre 
venni: 
¾ Besorolási bérváltozások (márciuson kívül is) 
¾ Bérkorrekciók (márciuson kívül is) 
¾ 2004 évi jutalom 
¾ 2004 évi prémium 
¾ 2004 évi mozgóbér 
¾ 2004 évi útiköltség levonás változások 
¾ Fenti táblákban szereplők érintettségi foka 

 
Besorolási bér változások elemzése 
 
Ha egy HR munkatárs kontroll nélkül adhatja meg a bérszámfejtésnek a besorolási 
bérek változását, akkor nagy a csábítás arra, hogy saját bérét megemelje. Emellett 
az esetlegesen ezt felderítő munkatársai, vagy ott dolgozó családtagjai számára is 
felajánlhatja ezt a lehetőséget.  
A rendes évi bérváltozáson kívüli változások fényt deríthetnek egy esetleges 
önkényes béremelésre. 
 

 
Átvizsgálva adatainkat megállapíthatjuk, hogy több dolgozó kapott a márciusi 
béremelésen felül februárban, áprilisban, júliusban, augusztusban, vagy 
szeptemberben is fizetésemelést. Két személy azonban három alkalommal is 
kapott fizetésemelést az éven belül – ez különösen érdekes! 
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____________________________ 
Az ACL által beolvasott 
adatokból elkészítjük azoknak a 
dolgozóknak éves bérkorrekció 
jegyzékét, akik a márciusi 
béremelésből adódó tömeges 
korrekción kívül más 
időpontban is részesültek 
bérkorrekcióban. 
 
____________________________ 
A bérkorrekció sorok közül a 
rendkívüli bérkorrekció 
tételekből kivonatot készítünk. 
 
 
Hogy megtudjuk, hogy az egyes 
szervezeti egységeknél milyen 
mértékű a rendkívüli 
bérkorrekció előfordulása, a 
tételeket szervezeti egység szerint 
sorba rendezzük. 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________ 
Ezeket a tételeket az éves összeg 
nagysága szerint rendezhetjük 
egyetlen gombnyomásra ( jobb 
egér gombos menü gyorsrendezés 
funkció kiválasztása). Ez további 
információt szolgáltat az adatok 
áttekintéséhez. 
 

Bérkorrekciók elemzése 
 
Bérkorrekcióra több esetben is szükség lehet (pl. előző havi adatok későbbi 
számfejtésekor). De ha egy HR munkatárs kontroll nélkül adhatja meg a 
bérszámfejtési adatokat, akkor előfordulhat, hogy bizonylat nélkül is elrendel 
bérkorrekciót egy valótlan indokkal.  
A rendes évi visszamenőleges béremelésből adódó tömeges bérkorrekción kívüli 
változások kiemelése lehetőséget ad az egyes esetek áttekintésére. 
 

 

 
Mindkét rendezettség további vizsgálatot tesz lehetővé. Az összegek szerinti 
sorrendet tekintve megállapíthatjuk, hogy egy dolgozó februárban rendkívül magas 
juttatást kapott bérkorrekció címén! Rajta kívül még egy nagyon magas összegű 
korrekciót láthatunk. Emellett 5 további 100ezer forint körüli kifizetés is történt 
bérkorrekció címen.  
 
A magas összegeket tekintve az egyes tételeken kívül érdemes felülvizsgálni, hogy 
milyen esetekben kapnak a dolgozók ezen a jogcímen juttatást. Elképzelhető, hogy 
ez valamely belső szabályozás megkerülését szolgálja. 
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____________________________ 
Az ACL által beolvasott éves 
adatokból kiindulva elkészítjük 
a 2004 év során jutalomban, 
prémiumban, vagy mozgóbérben 
részesült dolgozók kifizetéseinek 
havi bontású listáját a fent 
bemutatott leválogatási 
módszerrel. Itt az alábbi feltételt 
alkalmazzuk: SET FILTER TO 
(jogcím = "Jutalom") AND 
(jogcím = "Prémium") AND 
(jogcím = "Mozgóbér") 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________ 
A Classify parancsot használjuk 
arra, hogy a kiválasztott sorok 
közül az azonos dolgozóra 
vonatkozó jutalom, prémium, 
mozgóbér jogcímű kifizetéseket 
összegezzük. Az összegzés 
eredményét most egy másik ACL 
fájlba kérjük, hogy további 
elemzéseknek vethessük alá. 
 
 
 
 
 
 
 
Ezeket a tételeket az éves összeg 
nagysága szerint rendezhetjük.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A jutalom, prémium, mozgóbér jogcímű kifizetések 2004-ben 
 
Önmagában a tény, hogy egy dolgozó jutalom, prémium, mozgóbér, vagy egyéb 
jogcímen eseti kifizetésben részesül, még nem jelent semmit, akár jogos is lehet. 
Ugyanakkor az elrendelések hiánya miatt célszerű megvizsgálni ezeket a tételeket 
is, mivel az eseti kifizetések megadása vezetői jóváhagyás nélkül, egyenesen 
melegágya a visszaélésnek. Esetenként a direkt kár mellett további veszteséget 
okozhat a jogszabályok megsértéséből adódó büntetés kiszabása.   
 
A 2004 évi bérkartonból kiemeljük azokat a dolgozókat, akik az év során jutalmat, 
prémiumot vagy mozgóbért kaptak, majd elemezzük az összefüggéseket. 
 

 

 

 
Itt is találunk magas összegeket, melyek megalapozottságát vizsgáljuk. 
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____________________________ 
Az eseti kifizetések összevont 
táblázatában a 2. oszlopban 
szereplő szám jelzi, hogy 
hányféle kifizetésből (2-es esetén 
pl. jutalom és mozgóbér, vagy 
jutalom és prémium) adódott 
össze a dolgozónak kifizetett 
külön járandóság. Ezt a számot a 
Classify parancs képezte. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________ 
Az ACL által beolvasott éves 
adatokból kiindulva elkészítjük 
azon dolgozók listáját, akiknek a 
2004 év során jelentősen 
változott az útiköltség levonásuk.
 

 

 
Az adatoknak ez a nézete lehetőséget ad arra, hogy a havi kifizetési tendenciákat is 
tetten érjük. Egyes dolgozóknál feltűnően sok az eseti kifizetések aránya – majd’ 
minden hónapban részesültek benne. Az is látszik, hogy decemberben számos 
dolgozó részesült külön díjazásban. Lehetséges, hogy ez egyfajta burkolt 
szabadság-megváltást jelez. 
  

Útiköltség levonás változások elemzése 
 
A bér jellegű kifizetések mellett a dolgozó által a vállalat felé kötelezett 
költségtérítések területe is visszaélésekhez vezethet, ha a kontroll rendszer gyenge. 
 
Esetünkben a vállalat a munkába járást csoportos utaztatás megszervezésével teszi 
lehetővé. Buszokat bérel, mellyel munkába szállítja a környező településeken élő 
dolgozóit. Ehhez kéri a járatokat igénybe vévő dolgozók anyagi hozzájárulását is, 
melyet a bér kifizetése előtt von le a dolgozó járandóságából.   
A HR által meghatározott költség levonását szintén nem támasztja alá hivatalos 
rendelkezés (sem a vezetőségtől, sem a dolgozótól), így az összeg meghatározása 
szintén egyszemélyű hatáskörben van, ami lehetővé teszi a visszaélést. 
 
Ahhoz, hogy a költségtérítések esetleges szabálytalanságát felderítsük, készítsük el 
a dolgozók év közbeni útiköltség levonás változásainak jegyzékét. 
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____________________________ 
A havi távolléteket szintén az 
éves bérkartonokból emeljük ki 
egy külön fájlba (Extract). Ezt 
követően a dolgozó azonosítója 
alapján összekapcsoljuk a Join 
parancs segítségével a két 
állományt, hogy egy soron lássuk 
az adott dolgozótól levont 
térítéseket és a távolléteit.  
 
A Dnev2 jelzi a távollét fájlban 
lévő dolgozó nevét, azaz a 
Dnev2=” ” feltételnek megfelelő 
sorok azokat a dolgozókat 
emelik ki, akikhez a távolléteket 
tartalmazó fájlban nem volt 
bejegyzés. Ezeknek a 
dolgozóknak tehát nincs távollét 
adatuk, mégis változott év 
közben a levonás mértéke. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
____________________________ 
Az előző ACL elemzéseink során 
kapott eredmény fájlokat 
összekapcsoljuk az éves 
bérkarton állománnyal az ID 
dolgozó azonosító segítségével. 
 
Az összekapcsoláshoz a DEFINE 
RELATION parancsot 
alkalmazzuk, amely képes újra-
építeni egy relációs adatbázis 
kapcsolat-rendszerét.  
 
 
 
 
 
 
Az érintettség fokát egy képlettel 
adjuk meg. A képletet a 
„kedv_fok” nevű számolt 
mezőként mentjük el, melynek 
értéke azonnal automatikusan 
kiszámolásra kerül minden 
dolgozóra. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ha valamely dolgozó beteg volt az adott hónapban, vagy szabadságot vett ki, 
esetleg más oknál fogva nem járt munkába, valóban nem kellett vonni az 
útiköltség hozzájárulást. 
Ezeket az eseteket kihagyva az alábbi listát kapjuk: 
 

 
A kapott lista alapján már minden dolgozó esetén utána lehet járni, hogy mi okozta 
a levonás évközi változásait.  
 
Érintettség foka szerinti vizsgálat 
 
A bér kiáramlás jogosságának vizsgálata során tapasztaltuk, hogy vannak olyan 
dolgozók, akik több kedvezményben is részesültek az év során. Ha az egyes 
elemzéseink eredményeiként kapott állományokat összevezetjük, egy rangsort 
kapunk, ami alapján vélelmezhetjük, hogy mely dolgozók részesülhettek 
jogosulatlan kifizetésben. 
 
A további elemzésünkben azokat a dolgozókat emeljük ki, akik több mint 3-féle 
kedvezményben részesültek a 2004-es évben. 
 

 
Az eredmény eléréséhez egy kapcsolat-rendszert hoztunk létre az egyes 
részeredmények és a kiinduló állomány között. Az elemzéseink különböző 
időpontokban könnyedén megismételhetők azáltal, hogy a kiadott parancsok 
naplózásra kerülnek, ahonnan kívánság szerint ismét futtathatók. 
 

 
A rangsor felállításához egyszerű szűrőfeltételt alkalmazunk, majd egy gyorsmenü 
segítségével a sorba rendezést is elvégezzük. 
 

 
Érdekes, épp a bérszámfejtésért felelős HR kapcsolattartó került a rangsor elejére! 
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___________________________
A Classify parancs eredményét 
több formában is kérhetjük. 
Ezek között választhatjuk a 
grafikon formát is. A grafikon 
megjelenését tetszés szerint 
választhatjuk szín, forma (pl. 
oszlop diagramm, vonalas 
diagramm) felirat 
vonatkozásában. 
 
A diagrammon keresztül is 
elérhetjük az egyes szeletekhez 
tartozó adatokat, ha az adott 
körcikkre kattintunk.  
 
 
 
 
 
 
 

 
További vizsgálatok 
 
A lehetséges visszaélésben érintett összegek nagyságrendjére és megoszlására 
vonatkozó vizsgálataink további adalékul szolgálhatnak az eddig elért 
eredményeinkhez.  
 

 
Az audit riportunk professzionális megjelenéséhez is hozzájárulnak a grafikonokkal 
bemutatható eredmények. 
 

 
Összegzés 
 
Az ACL automatikusan rögzíti és dokumentálja az audit lépéseit. Ez alapján összefoglalhatjuk, hogy milyen 
lépéseket tettünk az éves bérkarton vizsgálata során: 
 

- Először meghatároztuk az adatelemzés célját, megterveztük az előzetesen feltárt problémák alapján az 
egyes elemzési irányokat.  

- Elvégeztük a lehetséges visszaélésre vonatkozó elemzéseket, az eredményeket elmentettük külön-külön. 
- A jogcímenkénti eredmények felhasználásával összegzett érintettségi rangsort állítottunk fel a vizsgálat 

során fókuszba helyezett kifizetésekben érintett dolgozók között. 
- Végül átfogó statisztikát készítettünk az egyes szervezeti egységekre vonatkozóan. 

 
 
További tennivalók 
 
Most, hogy sikerült néhány dolgozóra szűkítenünk az esetleges visszaélés gyanúját, egyenként elő kell keresni a 
kifizetések alapbizonylatát. Ennek során a gyanú megerősítésre vagy elvetésre kerül. 
Ha jogosulatlan kifizetésre került sor, meg kell állapítani a visszaélés felelőseit és az okozott kárt. 
A visszaélést lehetővé tevő kontrollokat elemezni kell, majd a legcélszerűbb módon meg kell erősíteni azokat, 
hogy a további visszaélések kockázatát minimálisra csökkenthessük. 
 
A Legjobb Gyakorlati Alkalmazások tanulmány bemutatja az ACL hasznosságát különböző vállalati ügyekben. 
Az ACL, mely világszerte vezető adatelemző szoftverként elismert, több mint 100 országban segíti az auditorokat, hogy 
növeljék teljesítményüket, elismertségüket, és értéküket.  
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1146 Budapest, Thököly út 137. 
Tel:  06 1 460-7403 
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