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A visszaeélési haromszog - Cressey

Lehetoség

—
Motivacié / Nyomas Onigazolas

*Forras: Occupational Fraud and Abuse, Joseph T. Wells, Obsidian Publishing Company, 1997
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Statisztika

A megel6zés jobb, mint az utélagos helyreallitas

Azon vallalatok, amelyek a mar bekovetkezett visszaélések altal érintett

bels6 kontrollokat nem fejlesztik, valdszinlileg hasonlo visszaélés aldozatai
lesznek™*

A vallalatok csupan 50 %-a rendelkezik valamilyen visszaélés
megel6zéssel kapcsolatos belsd szabalyozassal

A vallalati visszaélések 85%-t belsé személy koveti el**
Atlagosan min. 18 honap az észlelésig

ezerbdl egy dolgozd évente egyszer megkarositja a cégét (legalabb
100,000 USD értékben).

Vilagszerte a visszaélések kovetkeztében az arbevétel 7%-a folyik el*
Osszefliggés a kar nagysaga és az elkdvetd beosztasa kozott*
Osszefliggés a kar nagysaga és az alkalmazott kontrollok kdzott*
Megfelel6 kontrolok megléte esetén szignifikansan kisebb kar*

A vallalati visszaélések kevesebb, mint 10%-a lat napvilagot

*Association of Certified Fraud Examiners, ** Ernst & Young 8th International Fraud Survey
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Definicio

240 sz. Nemzetkozi Konyvvizsgalati Standard: A visszaélés olyan

szandékos cselekmeény,

amit az iranyitaséert, a személyzetért vagy a kulsd felekert felelos
vezeteés tagja(i) kovet(nek) el,

megtévesztés alkalmazasaval
illetéktelen, illetve illegalis eldonyok megszerzése érdekében
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A vonatkozo konyvvizsgalati sztenderdek

Mit varjunk el? - A csalasi kockazat megfelelo

menedzselése

A harom szukseéges lepés:
Megel6zés (prevention)
Eszlelés (detection)
Kivizsgalas (investigation)
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Megelozes

A kockazatok megfeleld felmérése
A kontrollok megfelel6 megtervezese
A kontrollok megfelel6 végrehajtasa

A manipulacios technikak ismerete nelkulozhetetlen a
kontrollok megfelel6 megtervezeséhez.
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Altalanos Figyelmezteté Jelek

1) Gyanus / hianyos dokumentacio
Nincs szerz6dés az Uzleti partnerrel vagy hianyos illetve nem megfeleld tartalmu
szerzddeés
Nincs teljesités-igazolas
A tényleges teljesités nem torténik meg
példaul tanulmanyok, jelenléti ivek
A szolgaltatasra nincs uzleti igény / nincs elégséges Uzleti alapja

Az eredeti dokumentumok hianyoznak vagy nem lettek atadva
példaul bankszamla-kivonatok, szerzdések, teljesitési igazolasok

A dokumetumokat ,sok id6” el6keresni
A tranzakciokhoz nincs alatamaszté dokumentacio
példaul szoktatlan konyvelési tétel (Tartozik Szallito — Kovetel Bevétel)
2) Készpénzhez és bankhoz kothet6 figyelmeztetd jelek
Nagy pénztarforgalom — a szallitokat készpénzben / T&E-n keresztul fizetik ki

Banki atutalas egy olyan bankszamla-szamra, amely kulonbozik a partner
cégjegyzékeében feltintetett bankszamla-szamtal

Utalasok off-shore illetve addparadicsomban bejegyzett cégeknek
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Altalanos Figyelmeztetd Jelek (folytatas)

3) Magas kockazatu tranzakciok

Tobbek kozott a kovetkezd tranzakcidkat tekinthetjUk magas kockazatuaknak
Az Osszes tipusu tanacsadasi szolgaltatas
Kozvetitok altal nyujtott szolgaltatasok (Ugynokok, disztributorok, mas kozvetitdk)
Ajanlattevésben, illetve engedélyek megszerzésében résztvev) vallalatok,

4) HR és fizetésekkel kapcsolatos esetek
Nem létezb dolgozok
Nagyszamu tulorak
Bérlistan nem szerepel6 munkavallalok
Olyan munkavallalok, akik régota nem voltak szabadsagon
Az atlagosnal gyakoribb fizetések vagy bonuszok

5) Egyéb ellentmondasok
Hasonl6 tartalmu és dsszegl koltségek (beszerzési megrendelés esetleges megbontasa,
koltségmegbontas a jovahagyasi szintek kikerulése miatt)
Uzleti partnerekkel valé érdek-6sszefonddas (Osszeférhetetlenség)

15. oldal Fraud Investigation and Dispute Services El ERNST & YOUNG
Quality In Everything We Do



Eszkozok Hutlen Kezelése




Az eszkozok hitlen kezelésére vonatkozo figyelmezeto
jelek

Pénzugyi figyelmezteto jelek

Kifizetés olyan szallitonak, amely nem szerepelnek a szallitok
adatbazisaban

JelentOs eltérések a tervezett és aktualis bérkoltségek kozott
Egyes idGszakok kozott rendkival magas leltari leirasok

Olyan szokatlanul nagyszamu kiadasok, amelyekhez a Vallalati
Szabalyzat szerint még nincs szukség szamlara

Megmagyarazatlan tételek a leltarban
Olyan tranzakcidk, amelyekhez nincs megfelel6 dokumentacio vagy
jovahagyas
Egyéb figyelmeztetd jelek
Az IT biztonsag és hozzaferési jogosultsagok korlatozott ellendrzése
A koltség-jovahagyasi folyamat minimalis ellenérzése
A vallalati kultura és a formalis szabalyok ellentmondasai
A munkavallaldk életmodjaban bekovetkezett valtozasok
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Az eszkozok hutlen kezelésének felderitése

Visszaélési Gyanus Tevékenység Felderitési médok
séma

Hamis vagy tul
nagy értéeku
szallitoi szamla

Szerz6désekkel
es
arajanlatokkal
kapcsolatos
visszaélések

*A megszokottnal magasabb koltségek,
illetve mennyiségi novekedések
*Szokatlan vagy nem jovahagyott szallitok
*Valtakozo / tobb cimmel rendelkezd
szallitok

*Az eredeti helyett fénymasolt
alatamaszté dokumentumok

*Eltérések a szallitéi koroztetésben

A szallito altal helytelendl, varatlanul
vagy jogosulatlanul hasznalt termékek és
szolgaltatasok

*A megrendelt termékek vagy
szolgaltatasok nem kerulnek leszallitasra

-Uj vagy szokatlan szallitok
keresése a szallitoi listaban

*A gyanus szallitok és
munkavallalok hattérvizsgalata
*Szerz6dések és arajanlatok
vizsgalata

*A szerzGdések és arajanlatok
megvizsgalasa
*Munkavallalok vagy szallitok
interjuztatasa

Nem létez6 *Bérpapirok olyan munkavallaloknak, akik <Duplikaciok és mintak keresése a
dolgozdk nem vagy minimalis adattal rendelkeznek  TAJ szamok kozott
*Szokatlan tételek a bérlistan/személyi *Személyi adatok vizsgalata
adatokban *Duplikalt cimek keresése a
bérlistan
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Az eszkozok hutlen kezelésének felderitése
(Folytatas)

Visszaélési Gyanus Tevékenység Felderitési médok
séma

Tul magas -Szokatlan fluktuacidk/mintak -A koOltségek részletes vizsgalata
koltsegek vagy  .A multbéli vagy tervezett kdltségekhez -A koltségriportok részletes
a koltsegek képest nagy eltérések vizsgalata
tobbszori
elszamolasa
(T&E)
Az eszkOzOk -Szokatlan fluktuacio az -Ateljesen leirt eszk6zok
sajat hasznalata értékcsokkenésben vizsgalata
-Szokatlan eszkozvasarlasok -A koltségek analitikus vizsgalata
-Hianyz6 eszk6zok
Nem megfeleld  +Magas aron torténé és/vagy *Részletez6 szamla vizsgalata
beszerzés megkeérddjelezhetd tételek beszerzése minden egyes tranzakcio esetében
Keészlet -Fizikai leltarfelvétel utani tulzott vagy -Fizikai leltarfelvétel
eltulajdonitas szokatlan korrekcio -Konyvelési tételek vizsgalata
-A készletekhez kapcsolddo szokatlan -Leltar részletes vizsgalata

konyvelési tételek

-A selejt-eladasok vizsgalata
-Varatlan készlethiany
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Pénzugyi Beszamolo




Pénzugyi beszamoléok meghamisitasanak figyelmezeto
jelei

Pénzugyi figyelmezteto jelek
A budget-elvarasok kovetkezetes teljesitése vagy azok meghaladasa
Kapcsolt vallalkozasokkal folytatott tranzakciok
Korai vagy nem létez6 f6konyvi szamlaegyezetesek
Hianyzo, moédositott vagy hamisitott dokumentumok
Készlet leirasok

Egyéb figyelmezteto jelek
Bizalmas értesulesek
Megmagyarazatlanul jo pénzugyi eredmenyek — az iparag és a
versenytarsak csokkend mutatoi ellenére
Nagyszamu egybeolvadasok
A belsé ellenérzes eréforras-hianya

21. oldal Fraud Investigation and Dispute Services El ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do



Pénzugyi beszamolok meghamisitasanak felderitése

Nagy Osszegl ertekesitési tranzakciok elemzeése, kulonos tekintettel a
pénzugyi év vege felé létrejovo, uj vevovel vagy kapcsolt vallalkozassal
folytatott tranzakciokra

Ertékesitési tranzakciok 0sszevetése a szallitasi dokumentacidval
FOkonyvi feladasok id6zitésének vizsgalata

Jovaird szamlak vizsgalata
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A megvesztegetés és korrupcio figyelmezteto jelei

Pénzugyi figyelmezteto jelek

Nagy 0sszegu koltsegtérités/peénztarbaol torténd keszpenzfelvetel
egy nagyobb szerz6dés megszerzését megel6zben

Nem alatamasztott nagy-0sszegu koltsegtéritések

Jelentés mertékl jotekonysagi €s szocialis tamogatas
(alapitvanyok!!)

Nagy 0sszegl megbizasi kifizetések

Dokumentumokat vagy jovahagyast nélkulozé tranzakciok
Tisztazatlan tranzakciok

24. oldal Fraud Investigation and Dispute Services El ERNST & YOUNG
Quality In Everything We Do






A beszerzési folyamat fobb elemei

Tender elokészités
Tender

Ajan

atok kiéertekelése

Szerzodes megkotese
Peénzugyi rendezés
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A visszaeélések arulkodo jelei (redflags)

A jelek lehetnek:

direkt jelek: utalhatnak az elkovetés lehetseéges
modjara

indirekt jelek: valamely gyengeségre vagy fokozott
kockazatra utalnak
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Kozvetett jelek

Az ellenOrzési rendszer gyengesegeire utalo:

A tendert olyan ,bizottsag” iranyitja, amelyben nincs megfeleld
szaktudas

Az adminisztrativ szervezetnek nincs elég kapacitasa

Az ellendrzb szervezet nem rendelkezik a megfeleld szaktudassal
vagy kapacitassal

Projekt elemek tavoli helyen vannak
Nem megfeleld nyilvantartas

Magas korrupcios kockazatra utalo:

Felhasznaland6 anyagok nem koltséghatekonyak (gyogyszer)

Szukseéglethez kepest sok (lejarat!) vagy tul keves termek
vasarlasa
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Kozvetett jelek

Magas korrupcios kockazatra utalo folyt.:
Monopodliumhoz kozeli helyzet az adott iparagban
A beszerzesi eljaras jelentds csuszasa vagy késese
Szokatlanul gyors beszerzési folyamat

Szokasostol eltérd fizetési megallapodas (lassu is, gyors is, tul sok
el6leg, stb.)

Szemeélyek beosztasukhoz képest alacsony munkat végeznek
(manager-titkarnd)

Szokatlan tranzakciok (napja, id6pontja)

Eredeti igények modositasa (felfele)

Szokatlanul és indokolatlanul szigoru szerzddési feltételek
Szerz6dés modositasok, potmunkak

Teljes vagy kozel teljes alvallalkoztatas
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Kozvetlen jelek

Lebonyolitas formaja (,felszeletelés™)

RésztvevOk szama (korlatozas, ill. toltelék ajanlatok, nem
egyforma banasmaod)

Informaciokhoz valo hozzaférés (versenysemlegesséqg!,
szolgaltatasok definialasa)

Arak manipulacioja

Bontasi eljaras (nem transzparens)
Ajanlatok kiertékelése (szempontrendszer)
Ajanlattol valo eltérés (szerzddeés vs. ajaniat)
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Osszefoglalas

A statisztikak szerint a korrupcio az egyik leggyakoribb
visszaeélési forma

A tipikus korrupcios sema 2 éven at tart mielott észlelik
(tobbnyire véletlenul)

A magyar cegek nem koncentralnak eleggé a korrupcios jelek
észlelésére

A visszaélesek bizonyitasara sokkal tobb modszer Iétezik, mint
azt altalaban feltételezik

A csalasokra fokuszalo vizsgalatok koltségei megtérulnek az
alacsonyabb karertekben

Megfelelb tapasztalattal rendelkez6 szakerté bevonasa
elengedhetetlen
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KERDESEK?

Email: ferenc.biro@hu.ey.com
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